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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE CONSULTOR PARA EVALUACION EXTERNA DE LAS ACCIONES
DE COOPERACION FINANCIADAS POR LA COMUNIDAD DE MADRID
EN EL MARCO DEL PROYECTO: “EMPLEO JOVEN ES”

1. INFORMACION DEL PROYECTO
Antecedentes:

La pandemia del Covid-19 provocdé un aumento significativo en el desempleo juvenil, el cual
en 2019 fue del 16.4%. Segun la Encuestas de Hogares y Propésitos Multiples realizada por
el Ministerio de Economia, 9 de cada 10 han enfrentado dificultades para encontrar trabajo.
Desde antes del Covid-19, la juventud ya se encontraba en desventaja laboral. Secuelas de
la emergencia, como la interrupcidon de procesos educativos, la reduccién de ingresos
laborales y la mayor dificultad de acceso a empleo aumenta las brechas y profundiza

problematicas que estaban presentes desde antes de la pandemia.

El informe “Tendencias Mundiales del Empleo Juvenil 2018” sefiala que las mujeres jovenes
siguen siendo las personas mas vulnerables en el Mercado Laboral, donde la brecha entre

hombres y mujeres es de 16.6 puntos con una tendencia a seguir incrementando.

La principal consecuencia que puede traer el desempleo es la pobreza, ya que al no disponer
de un empleo poco a poco se van a ir perdiendo los bienes que mantienen a la persona,
como los alimentos. Asi mismo, esto influye en desarrollo econémico del pais ya que se
desacelera la tasa del crecimiento monetario. Esta razéon ademas puede dar paso a la

migracion, disminuyendo de manera notoria la tasa poblacional en el pais.

En este contexto Fundacién Salvador del Mundo (FUSALMO) en conjunto con la Fundacién
Summa Humanitate (FSH) y la Comunidad de Madrid desarrollan el proyecto “Empleo Joven
ES” que busca contribuir a la disminucion del desempleo juvenil a través de la mejora de las

competencias técnicas para la empleabilidad de 150 jévenes en condiciones de
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vulnerabilidad social que les permitan obtener oportunidades laborales en los municipios

de Soyapango, San Miguel, Santa Ana y San Luis Talpa en El Salvador.

Los problemas que se pretenden abordar son:

Aumento del desempleo juvenil en El Salvador, Se estima que la tasa de desempleo
abierto para las personas joévenes representa el 13.1%, que es sustantivamente mas
alta en relacidn a los adultos (4.7%) y la del mercado de trabajo salvadorefio en su
conjunto (6.3%) (OIT 2021).

Dificultades para costearse educacién después del noveno grado, En El Salvador, la
desigualdad de oportunidades en cuanto a educacién sigue siendo un problema
latente, llevando a jévenes de hogares con poder adquisitivo bajo en la mayoria de
los casos a que opten por la desercidn escolar, principalmente si ellos colaboran
llevando el sustento diario de la familia.

Poco acceso a carreras técnicas por parte de las mujeres, Es de destacar que uno de
los retos que aun existen en El Salvador, es la plena insercién de ambos géneros a
carreras técnicas, principalmente mujeres. En un mundo tan tecnificado en el que
vivimos actualmente, es necesario capacitar tanto a mujeres como hombres debido
a la demanda que se tiene de poder crear y transformar diferentes mecanismos para
la continuidad de la vida humana.

Limitada inversidn por parte de instituciones privadas y publicas para la realizacion
de programas de formacion técnica dirigidos a jovenes hombres y mujeres,
principalmente en condiciones de vulnerabilidad social, y al alcance de sus lugares

de residencia.

Plazo del proyecto:

El plazo de ejecucion del proyecto es del 1 de febrero de 2023 a 30 de junio de 2024.



%] o
3 A
CENTROS JUVENILES SALESIANOS

FU SALM O Comunidad

COMPARTE “SUENA+ TRANSFORMA de Madrid

2. EVALUACION EXTERNA DEL PROYECTO

Se contrataran los servicios de una evaluacién externa para identificar de mejor manera los
logros de la intervencidn y sus efectos en los grupos meta, evaluando las acciones de
desarrollo con los propdsitos de mejorar la gestion, desarrollar la capacidad para dar
cuentas del grado de consecucion de los resultados y objetivos previstos y aumentar la

transparencia de las acciones financiadas.
Objetivos:

e Auditar fondos de este proyecto y que se hayan utilizado para los fines previstos y
en respeto de los condicionamientos de la aprobacién, y expresar una opinién de
auditoria de la presentacidn razonable del informe financiero.

e Definir los logros alcanzados y las lecciones aprendidas de las intervenciones
ejecutadas, y formular conclusiones y recomendaciones para mantener y mejorar

los beneficios alcanzados.
Frecuencia:
Se desarrollara al finalizar la ejecucién del proyecto.
Fuentes:
Informes de ejecucidén técnica y administrativa con sus respectivos respaldos.
Socializacion:

A la coordinacién del proyecto, direccion de proyectos, coordinacién administrativa

financiera y direccién ejecutiva.
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3. DESCRIPCION DE LA CONSULTORIA

Desarrollar una evaluacién externa del proyecto, definiendo los logros alcanzados y las
lecciones aprendidas de las intervenciones ejecutadas y formulando conclusiones vy

recomendaciones para mantener y mejorar los beneficios alcanzados.

Posicion Evaluador externo
Duracion de la
posicidn
Duracion del contrato  Por servicio profesional

Ubicacion geografica FUSALMO Soyapango

Entidad contratante FUSALMO (Fundacion Salvador del Mundo)

Un mes calendario a partir de la fecha de inicio de la misma.

Fecha estimada de Lunes 01 de julio de 2024
inicio
Monto USD $2040.87

4. PERFIL PROFESIONAL
Formacion académica:

Licenciatura o posgrado en un campo relacionado con el proyecto a evaluar: Administracién
de proyectos, economia o ciencias sociales, asi mismo formacion especializada en

evaluacidn o investigacién social.
Experiencia:

e Comprension profunda del drea especifica del proyecto

e Experiencia minima demostrable de 3 afios en la evaluacion de proyectos similares,
incluyendo el disefio y aplicacion de metodologias de evaluacion.

e Familiaridad con diferentes enfoques y técnicas de evaluacién, como evaluacion
formativa, sumativa, evaluaciones de impacto, evaluaciones participativas, entre
otros.

e Experiencia en materia de cooperacion al desarrollo.
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e Experiencia en la gestion y ejecucién de proyectos deseable.
e Experiencia en la elaboracion de informes detallados y en la presentacién de
resultados a diferentes audiencias, incluyendo partes interesadas no técnicas.

e Dominio de herramientas informaticas
Habilidades y actitudes:

e Capacidad para analizar datos cuantitativos y cualitativos, utilizando herramientasy
metodologias apropiadas.

e Habilidad para evaluar informacién de manera critica y desarrollar conclusiones
basadas en evidencias.

e Capacidad para comunicar hallazgos de manera clara y efectiva tanto por escrito
como verbalmente.

e COrientado a resultados

e Proactividad y responsabilidad

e Capacidad de resolucion de problemas.

e Innovador, creativo y motivador

e Alta capacidad para trabajar en equipo

e Buenas relaciones humanas

e Empatia y sensibilidad cultural

e Buena redaccion y ortografia

e Planificacién y organizacion

e Imparcialidad

e Etica profesional
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Actividades:

e Auditar fondos de este proyecto y que se hayan utilizado para los fines previstos y
en respeto de los condicionamientos de la aprobacién, y expresar una opinién de
auditoria de la presentacidn razonable del informe financiero.

e Definir los logros alcanzados y las lecciones aprendidas de las intervenciones
ejecutadas, y formular conclusiones y recomendaciones para mantener y mejorar
los beneficios alcanzados.

e Elaborar y cumplir con entrega de productos y materiales en fecha estipulada.

e Realizar informes de actividades a medio término y al final de la consultoria.

En el caso que se trate de una empresa la que ejecute la evaluacién externa, debera
identificarse la persona responsable de coordinar e impulsar los trabajos, en quien recaerd
la responsabilidad final del trabajo y que tendra la funcidén de contacto con la unidad gestora

de la evaluacion. Esta es quien debera cumplir el perfil profesional citado.
5. PLAZO DE CONSULTORIA

El plazo de ejecucidon de esta consultoria sera de 30 dias a partir de la fecha de inicio de la

misma.
6. FUNCIONAMIENTO DE LA CONSULTORIA

Las actividades requeridas en esta consultoria seran realizadas en forma individual
garantizando la produccion personal esperada segln trabajo asignado; sin embargo, deberd

realizarse trabajo en equipo para lograr la concordancia con los objetivos de la consultoria.

El trabajo en equipo que se genere responderd jerdrquicamente a la Coordinacién del
proyecto y, segln sea requerido, a la Coordinacion de Proyectos de Desarrollo Sociolaboral

y a la Direccién de Proyectos de FUSALMO.
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Si la consultoria lo amerita se sostendran reuniones con otros consultores contratados en

el marco de este proyecto para el desarrollo de sus actividades.
7. CLAUSULAS DE CUMPLIMIENTO

e Los productos entregados deberan tener el visto bueno de aprobacién de la
coordinacion del proyecto y de la Coordinacion de Proyectos de Desarrollo
Sociolaboral.

e Entrega de plan de trabajo e informe final, los cuales deberdn ser aprobado por la
coordinacion del proyecto y la Coordinacién de Proyectos de Desarrollo
Sociolaboral.

e Todo lo que se elabore en esta consultoria serd de propiedad intelectual de

FUSALMO.
8. PRODUCTOS DE LA CONSULTORIA

Productos: Plan de trabajo e informe final, conteniendo éste descripcién de actividades
desarrolladas y resultados. La evaluacién, y el consiguiente informe, deberan atender a los
siguientes apartados:

a) Titulo

b) Justificacién y objetivos de la evaluacién

c) Antecedentesy contexto

d) Alcance de la evaluacién

e) Preguntas de la evaluacion

f) Metodologia
g) Gestién de la evaluacion

El evaluador deberd presentar un borrador de informe en un plazo definido, que se discutira
por todas las partes de manera previa a la redaccién definitiva del informe final de

evaluacidn. Este Ultimo debera tener una extensién limitada no superior a 70 pdaginas.
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Los productos de la evaluacién deberdn presentarse en castellano y en formato digital
(Word), para garantizar su adecuada publicacidon posterior segin los formatos que se

consideren oportunos.
9. PREMISAS DE LA EVALUACION, AUTORIA Y PUBLICACION

Se exigira el cumplimiento de premisas bdsicas de comportamiento ético y profesional de

parte del equipo evaluador, como las siguientes:

Independencia e imparcialidad.- El equipo evaluador deberd garantizar su independencia
de la accién evaluada, no pudiendo estar vinculado ni a la ONGD espafiola ni a la
contraparte. Las personas integrantes del equipo suscribirdn una declaraciéon de ausencia
de posibles conflictos de intereses, prestaran un tratamiento respetuoso y no
discriminatorio a todas las personas y colectivos implicados en el proceso de evaluacién y

desempeiiaran sus tareas con integridad y honestidad.

Anonimato y confidencialidad.- La evaluacién debe respetar el derecho de las personas a
proporcionar informacién asegurando su anonimato, la confidencialidad, el respeto a la

intimidad y el adecuado tratamiento de los datos personales.

Credibilidad.- Para que sus productos resulten creibles y asumibles ante los diferentes
actores implicados, la evaluacidon deberd responder a las diversas necesidades de
informacién; habrd de llevarse a cabo de acuerdo al cronograma previsto; se realizara de
una forma sistematica, metodolégicamente robusta y suficientemente argumentada,
mostrandose una linea clara de razonamiento; los hallazgos, las conclusiones y las
recomendaciones estaran fundados y se presentaran por separado, con una distincién clara

y légica entre ellos. Los productos de la evaluacién deberan reconocer sus propias
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limitaciones, reflejar las diferentes visiones sobre el objeto de la evaluacién, y mostrar una
imagen equilibrada de éste, que permita apreciar sus logros y fortalezas, asi como sus
posibles carencias y debilidades. En caso de que existan discrepancias importantes en el
seno del equipo evaluador o entre éste y los érganos de gestidn de la evaluacidn, se dejara

constancia de las mismas en el informe final.

Utilidad.- La presentacion de los resultados de la evaluacién debera tener en cuenta el
propdsito, los objetivos y la utilidad prevista de la evaluacién. Los productos han de estar
escritos de manera que se facilite su comprension. La légica expositiva del informe final
deberd permitir una facil identificacidon de las respuestas argumentadas a las diferentes

preguntas de evaluacién.

Incidencias.- En el supuesto de la aparicion de problemas o imprevistos durante la
realizacion del trabajo de campo o en cualquier otra fase de la evaluacion, éstos deberan
ser comunicados inmediatamente a quienes estén gestionando la evaluacién. De no ser asi,
la existencia de dichos problemas en ninglun caso podra ser utilizada para justificar el
incumplimiento de lo establecido en los términos de referencia. Si se presentaran conflictos
irresolubles entre el equipo evaluador y los gestores de la evaluacién, se informara de ello
a la Subdireccién General de Voluntariado, Cooperacién Internacional y Responsabilidad

Social Corporativa de la Comunidad de Madrid.

Entrega de los informes.- En caso de retraso en la entrega de los informes o en el supuesto
de que la calidad de los informes entregados sea manifiestamente inferior a lo pactado,
seran aplicables las medidas previstas por la entidad contratante conforme al contrato

privado establecido con el equipo evaluador.
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Difusion de los informes de evaluacion.- La difusién de la informacion recopilada y del
informe final de evaluacién debera acordarse con la Subdireccion General de Voluntariado,
Cooperacién Internacional y Responsabilidad Social Corporativa de la Comunidad de
Madrid, si esa difusiéon se realiza con cargo a la subvencién concedida del proyecto

evaluado.

La participacion de la Comunidad de Madrid en los derechos de publicacién y distribucion
debe asegurarse siempre, especialmente en los casos en que quien contrata es una entidad
del pais socio. El contrato recogera una clausula en la que se indique la cesidn gratuita a la
Comunidad de Madrid de los derechos de difusién y distribucion para fines de interés

publico.
10. PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas de las personas naturales o juridicas interesadas en llevar a cabo la evaluacién

deben incluir la siguiente informacion:

e Documentacion a presentar:

v Curriculum Vitae de la persona evaluadora o de los miembros del equipo
evaluador con documentacién y atestados que acrediten la veracidad de los
datos.

v Propuesta técnica. Debera detallarse el contenido esperado de dicha propuesta.
Se recomienda la presentaciéon de una descripcidon del objeto a evaluar, una
propuesta metodoldgica que incluya la operacionalizacidon de la matriz de

evaluacion y un plan de trabajo.
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11. MODALIDAD DE CONTRATACION Y FORMA DE PAGO

La modalidad de la contratacién es servicios profesionales, a estos montos se le
efectuardn las retenciones correspondientes de Impuesto sobre la Renta e IVA, cuando
corresponda. Se efectuaran desembolsos contra entrega de productos haciendo un

total de USD $2,040.87, segun detalle a continuacion:

N° | PRODUCTO MONTO FECHA DE | CONDICION
ENTREGA

1 | Producto 1: Plan de trabajo Visto bueno de la
coordinacion del proyecto y

5408.17 5 de julio de la Coordinacién de

(20%) de 2024 Proyectos de Desarrollo
Sociolaboral
2 | Producto 2: Informe final

definitivo, conteniendo descripcién Visto bueno de la
de actividades formativas $1632.70 16 de coordinacion del proyecto y
desarrolladas y resultados, (80%;) agosto de | de la Coordinacion de
habiendo solventado 2024 Proyectos de Desarrollo
observaciones realizadas al Sociolaboral

borrador presentado previamente.

12. CRITERIOS DE EVALUACION

Al candidato se le evaluard con base a los siguientes criterios:
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PUNTAJE |PONDERACION
PUNTAJE PARCIAL PARA
ITEM CONCEPTO MAXIMO
e POR PUNTAIJE POR
CATEGORIA| CATEGORIA
1.0 |Perfil del | 50
1.1 |Estudios superiores 20
Estudios de esp I
1.1.1 20
tematica
Especializaciones en otras tem
1.1.2 10
relaciona das
1.1.3 |[Solo licenc iatura 5
1.2 |Experiencia en la tematica
1.2.1 | Mas de 3 aios de experiencia 20
1.2.2 |Entre 1y 3 afios de experiencia 10
Menos de 1 afio d p
1.2.3 5
experienc ia
1.3 | Habilidades y actitudes %-// /
131 Cumple completamente
1.3.2 |Cumple parcialmente 5
1.3.3 [No cumple 0
2.0 |Propuesta técnica 50
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PUNTAJE |PONDERACION
PUNTAIJE
PARCIAL PARA
ITEM CONCEPTO MAXIMO
ELEGIBLE POR PUNTAIJE POR
CATEGORIA| CATEGORIA
2.1 |Propuesta técnica 50
7
2.1.1 |Cumple completamente 50
2.1.2 | Cumple parcialmente 30
2.1.3 |No cumple 0
TOTAL 100

Interesados favor enviar Curriculum Vitae con atestados a la direccion electrdnica

comprasfinanzas@fusalmo.org

El ofertante debera esta debidamente inscrito como contribuyente ante el Ministerio de

Hacienda, y debera entregar factura por cada producto.

Fecha limite de recepcidn de ofertas: Viernes 21 de junio de 2024.
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