
 

 

TÉRMINOS DE REFERENCIA 
PROYECTO BRUCKE LE PONT- JOVENES CREANDO FUTURO 

 
“Facilitador/a cajero bancario” 

I. OBJETIVO. 
Garantizar el aprendizaje y competencias a jóvenes beneficiarios del proyecto sobre las 
herramientas para cajero bancario, preparando el material didáctico, actualización curricular  y 
desarrollo de  las clases semipresenciales en la sede de FUSALMO Soyapango, permitiéndoles  el  
acceso al mundo laboral a corto plazo. 
 

II. REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS DEL SERVICIO. 
Los requerimientos Específicos del Servicio se detallan en la siguiente tabla. 
 

CANTIDAD SERVICIO REQUERIDO 

 
 
 
1  
 
facilitador/a 

 
PERFIL PROFESIONAL: 
• Técnico o estudiante carreras de:  Administrador de empresas, contaduría 

pública, economía o a fines (de preferencia) 
• Acreditación como facilitador por INSAFORP (de preferencia) 
• Experiencia mínima de 2 años impartiendo formación técnica igual o 

similares   a cajero (indispensable) 
• Experiencia mínima de 2 años como cajero, jefe de caja o relacionadas. 

(indispensable) 
• Experiencia en trabajo con población juvenil. 
• Con experiencia en facilitación y creación de recursos educativos en línea  

Facilitación de cursos virtuales y presenciales 
• Manejo grupos y elaboración de planificación didáctica y cuadros de notas. 
• Conocimientos avanzados en ofimática. 

 
HABILIDADES Y/O COMPETENCIAS 
• Habilidad en el desarrollo de clases virtuales o presenciales 
• Persona que sea capaz de mantener control de grupo. 
• Autodidacta, responsable, puntual, innovador/a, creativo/a, dinámico/a, 

entusiasta, extrovertido/a, con iniciativa. 
• Trabajo en equipo.  
• Buenas relaciones interpersonales. 

 
FUNCIONES PRINCIPALES: 
• Facilitar y dar seguimiento a los procesos educativos relacionados al 

desarrollo de competencias y habilidades en el área de caja, aplicando 
métodos innovadores y eficientes para garantizar el cumplimiento de 
resultados en los participantes beneficiarios- 

• Elaboración de cartas didácticas 
• Elaboración de material didáctico virtual 
• Facilitación de curso de forma semipresencial 
• Presentación de informe de rendimiento de participantes 
• Seguimiento al aprendizaje de los participantes. 
• Seguimiento asistencia de todos los participantes, a fin de evitar   deserción 

y que todos ellos finalicen la formación. 
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CANTIDAD SERVICIO REQUERIDO 

• Entrega de informe mensual de actividades con listados de asistencia de 
participantes y atenciones realizadas. 

 

 
III. PLAZO DE EJECUCIÓN DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 

20 clases con 4 horas c/u a partir del 05 de febrero al   08 de marzo del 2024 (días 
alternados) 
 

IV. PRODUCTOS 

Descripción Entregables Monto Fecha de Entrega 

  
Único informe 

 Informe que incluye: 
avance curricular, 
fotografías, listado 
asistencia de jóvenes 
participantes del curso 
 

 
$800.00 

  
08 de marzo 2024 

 
V. INSUMOS A LA PRESTACION DE SERVICIOS. 

 
Por el consultor: 

a. Formación presencial a jóvenes. impartidas en FUSALMO Soyapango 
 

Por FUSALMO: 
1. Espacio físico en las instalaciones para las formaciones  
2. Herramientas pedagógicas adecuadas para el desarrollo de las actividades. 
3. Acceso a internet para formaciones. 

 
VI. SUPERVISIÓN/INSTITUCIONAL AL PRESENTADOR DE SERVICIO PROFESIONALES  

   Coordinación operativa del proyecto 
 
 

VII. FORMA DE PAGO. 
La forma de pago será por la entrega de productos detallados en el numeral IV. 

 
VIII. PERFIL DEL PROFESIONAL.  

 

N° ASPECTO DEL PERFIL DOCUMENTO PROBATORIO A PRESENTAR 

1 Persona natural, con estudios en áreas 
administrativas-contables o con formaciones en 
área formativa y métodos de enseñanza (de 
preferencia) 

 
 Copia de título o diplomas de otras 
formaciones. 

2 Experiencia en facilitar clases en el área de caja 
o similares. 

-Detallado en el apartado de ¨Experiencia¨ en 
Currículum Vitae.  
-Referencias laborales 

 
Interesados favor enviar Currículum Vitae con atestados a la dirección electrónica: 
proyecto.formaciontecnica@gmail.com especificando su pretensión salarial. 
 
Última fecha de recepción 29 de enero   de 2024. 
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