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1. DATOS GENERALES

1.1. Nombre del proyecto:

“Jovenes Innovadores: Construyendo oportunidades de Desarrollo Sostenible con
Tecnologia en El Salvador”.

1.2. Instituciones ejecutoras:

FUNDACION DEL VALLE (FdV), entidad sin animo de lucro, creada en 1989, dedicada a
promover el progreso social a través del respaldo a iniciativas enfocadas en la formacion
de jévenes, la cooperacién al desarrollo y la promocion de las mujeres. Considera la
educacion como el eje central de la transformacion social y una herramienta esencial para
combatir la pobreza, enfocandose en la juventud y las mujeres como motores clave para
el desarrollo econémico y social en las comunidades donde opera.

Los valores fundamentales de la fundacion incluyen el respeto por la dignidad de las
personas, la promocién de una educacién de calidad como medio para la inclusién social,
y la conviccion de que los beneficiarios deben ser protagonistas en la definicion de sus
propias necesidades. Ademas, se comprometen con la excelencia y profesionalidad,
actuando con integridad y transparencia hacia donantes y financiadores, y desarrollan
planes de continuidad para garantizar la independencia técnica y econdmica de los
proyectos una vez finalizados.

Fundacion Salvador del Mundo (FUSALMO), inicié labores en 2001. Desde entonces tiene
un compromiso firme para mejorar la educacion y la empleabilidad de colectivos
vulnerables en El Salvador, con una amplia experiencia en laimplementacion de proyectos
educativos y de empleo, generando impactos tangibles y sostenibles. Desde sus inicios
hasta hoy ha beneficiado a un total de 432.166 personas. Su enfoque integral no solo
aborda la educacién formal y técnica, sino también habilidades practicas, Power skills,
necesarias para prosperar en el mundo laboral actual. FUSALMO destaca por su solvencia
en la gestién de proyectos de desarrollo y cooperacién, contando con el apoyo de
numerosos donantes nacionales e internacionales.

1.3. Financiamiento:

Agencia Espafola de Cooperacioén Internacional para el Desarrollo (AECID)

1.4. Consultoria que se solicita:

Creaciony actualizacién de cursos tecnolégicos.

1.5. Ubicacion geografica:

El proyecto se desarrollara en Santa Anay San Salvador (El Salvador).

1.6. Duracién del proyecto:

El periodo de duracién del proyecto es de 24 meses.
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2. BREVE RESUMEN DEL PROYECTO

El proyecto busca empoderar a 4.615 jovenes en situacion de vulnerabilidad en Santa Ana
y San Salvador, con especial atenciéon a mujeres y personas con discapacidad, para
mejorar su acceso a la educacion, la participacion y el empleo. A través del Centro de
Innovacion de FUSALMO, se fortaleceran sus competencias digitales y laborales,
facilitando la finalizacion de estudios y la insercion en empleos competitivos mediante
cinco lineas formativas de alta demanda: desarrollador FullStack, Ciberseguridad
Orientado a Redes, Marketing Digital con Inteligencia Artificial, Analisis de Datos y
Domética e Internet de las cosas (loT). Ademas, se impartiran talleres en habilidades
blandas, orientacion laboral y finanzas para promover la empleabilidad formal del 35 % de
los participantes.

El proyecto también contempla la creacion de 16 clubes STEAM en escuelas publicasy en
los centros de FUSALMO, beneficiando a 400 estudiantes, y la realizacién de Bootcamps
para 750 nifos, nifas y jovenes, fomentando el pensamiento critico, la creatividad y las
habilidades tecnolégicas. Asimismo, se fortalecera el liderazgo y la participacion juvenil a
través de redes organizadas que impulsen el ejercicio de sus derechos. Esta intervencién
responde a un contexto de desigualdad, pobreza, abandono escolar y brecha digital,
promoviendo oportunidades reales de transformacién personaly social.

3. ASPECTOS TECNICOS DE LA CONSULTORIA
3.1. Antecedentes

La situacién de vulnerabilidad de la juventud salvadorefa se ha amplificado debido a una
serie de causas, entre ellas la pobreza, la exclusidon en espacios de participacidon y tomade
decisionesy las barreras para acceder a la educacion de calidad a un empleo decente. La
calidad de la educacidn es otro desafio importante, cuya mejora se ve mermada por la
insuficiencia de recursos e infraestructura y la falta de acceso a programas educativos
innovadores.

En el marco del plan de Fortalecimiento Institucional, se ejecuta el proyecto “JOvenes
Innovadores: Construyendo oportunidades de Desarrollo Sostenible con Tecnologia en El
Salvador” financiado por la Agencia Espanola de Cooperacién Internacional (AECID) y
desarrollado por su socio estratégico Fundacion del Valle, que busca fortalecer
institucionalmente a FUSALMO a través de las siguientes areas:
e Mejorar la oferta educativa.
e Fortalecer el desarrollo de las habilidades y competencias digitales de las
juventudes.
e Integrar cambios culturales y operativos en los curriculos formativos necesarios
para adaptarse a los cambios en la era digital.
e Crear 5 cursos técnicos en las siguientes especialidades: Desarrollador FullStack,
Ciberseguridad Orientado a Redes, Marketing digital con Inteligencia Artificial,
Analisis de Datos y Domética e Internet de las cosas (loT).

3.2. Objetivo Proyecto

Contribuir al ejercicio del derecho a la educacién, participacion y empleo de la juventud
vulnerable.
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3.3. Objetivo Asistencia Técnica

Crear una oferta formativa tecnolégica que responda a las necesidades del mercado
laboral para jovenes en edades entre los 18 a los 30 afnos, con orientacidon didactica hacia
la certificacion internacional.

Revisary actualizar las curriculas desarrolladas por FUSALMO, con el objetivo de favorecer
la insercion laboral de jovenes sin formacion previa en el ambito tecnoldgico.

3.4. Productos esperados y plazo de entrega

Los productos esperados son:

- Plan de trabajo.

- Informe de resultados del diagnostico sobre las necesidades, certificaciones y
competencias técnicas del sector laboral para el empleo juvenil. El consultor
conducira una investigacion para recolectar la informacion que le permita analizar
y crear cursos basandose en las competencias que demanda el mercado laboral
que permitan a los participantes obtener competencias técnicas para su
intermediacion laboral.

- Mallas curriculares de los 5 cursos, cartas didacticas, recursos necesarios y
otros insumos para fortalecer la oferta formativa. Basado en la recoleccion de
informacién y los resultados, el consultor(a), elaborara un informe de los
resultados del estudio realizado para determinar en forma objetiva, las
competencias que actualmente demanda el mercado laboral en dichas areasy los
insumos para certificar a los participantes.

- Presentacion de la propuesta formativa, contenidos, duracién en horas y
certificaciones internacionales aplicables a los cursos:
1-Desarrollador FullStack.
2-Ciberseguridad Orientado a redes.
3-Marketing Digital con Inteligencia Artificial.
4-Analisis de Datos.

5- Domética e Internet de las cosas (loT).
- Formacién al equipo técnico de FUSALMO.

Todas las reuniones que conlleve este trabajo, el trabajo preparatorio, los espacios de
retroalimentacion, demas actividades andlogas estaran incluidas en el precio de la oferta
de la consultoria.

La duracion de la consultoria sera de cinco meses, iniciando a partir de la fecha de firma
del contrato.

3.5. Funcionamiento de la consultoria

FUSALMO y FdV conformaran un equipo técnico que dara seguimiento a la consultoria.
Dicho seguimiento contemplara:
* Definir marco de comunicacidn (responsables, canales, horarios).
* Usar herramientas de gestion de proyectos para organizar tareas, avances y
entregables.
* Realizar reuniones peridédicas (quincenales) para revisar el progreso.
» Establecer KPIs (tareas completadas, satisfaccién, plazos, calidad de
entregables).
* Usar plataformas de retroalimentacion para revision de materiales.
* Mantener flexibilidad para ajustes en el proceso y controlar los cambios.
* Evaluar el proceso con informes y encuestas de satisfaccion.
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El consultor(a) o firma consultora debera respetar la politica de seguimiento expresada en
este apartado, y tener en cuenta que debera participar en las reuniones de seguimiento
quincenales.

4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS DE LA CONSULTORIA

4.1. Plazo yforma

Producto Plazo Modo
En formato digital a la
Plan de trabajo 15 dias habiles partir de la coordinacién de proyectoy
firma el contrato. direccion ejecutiva de
FUSALMO.
Informe de resultados del
diagndstico sobre las En formato digital previa
necesidades, 1 mes después de haber aprobaciénde la
certificacionesy entregado el plande coordinacién de proyectoy
competencias técnicas trabajo. direccion ejecutiva de
del sector laboral para el FUSALMO.

empleo juvenil.

1 mes después de haber
entregado Informe de
resultados del diagndstico
sobre las necesidades,

Informe que incluye:
Mallas curriculares de los
5 cursos, cartas
didacticas, recursos

necesarios y otros certificaciones y
insumos para fortalecer Competencias técnicas del

la oferta formativa. sector laboral para el
empleo juvenil.

En formato digital previa
aprobaciénde la
coordinacién de proyectoy
direccion ejecutiva de
FUSALMO.

Presentacién de la
propuesta formativa,
contenidos, duracién en

horasy certificaciones L.
Presentacion de la

internacionales 10 dias después de haber )
. . propuesta formativa de
aplicables a los cursos: sido presentado Informe . .
) forma presencial previa
1-Desarrollador que incluye: Mallas L.
. aprobacién de la
FullStack. curriculares de los 5 cursos, . .,
. . g coordinacion de proyectoy
2-Ciberseguridad en cartas didacticas, y otros . S .
. direccion ejecutiva de
Redes. insumos para fortalecer la
. . . FUSALMO.
3- Marketing Digital con oferta formativa.

Inteligencia Artificial.
4-Analisis de Datos.
5-Domotica e Internet de

las Cosas (loT).

Modalidad Presencial
donde se realice la
transferencia metodoldégica
de las modalidades
formativas.

Formacion al equipo
técnico de FUSALMOy Ultimas 2 semanas de la
presentacion de informe consultoria

final de la consultoria.
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4.2. Recursos

La oferta econdmica debera incluir todos los gastos necesarios (desplazamientos,
equipos, material, etc.) para garantizar la eficacia de la consultoria, asi mismo como los
recursos humanos.

Se establece un presupuesto de $ 40,500.00 (que requiera dicha consultoria).

4.3. Propiedad de los productos

Los materiales o productos entregados deberan tener, el visto bueno de aprobacion de la
Técnico/a (FUSALMO).

Todo lo que se elabore en esta consultoria sera de propiedad intelectual de FUSALMO.

Todos los productos y materiales desarrollados y entregados bajo los presentes Términos
de Referencia seran propiedad exclusiva de FUSALMO.

4.4. Honorarios y forma de pago

Se efectuara desembolso en contra entrega de producto (5 entregas). La modalidad de la
contratacioén es servicios profesionales, a estos montos se le efectuaran las retenciones
correspondientes de renta. El Consultor o consultora emitira factura de consumidor final
por cada desembolso.

Se requiere que el ofertante esté inscrito en el Ministerio de Hacienda de El Salvador como
contribuyente.

La factura debera ser a nombre de FUSALMO.

4.5. Requisitos y procedimiento de presentacion de propuestas

Periodo para presentar ofertas:
11 Septiembre 2025 - 27 Septiembre de 2025
Forma de presentacion:

Enviar la oferta técnica y la documentacién acreditativa de la persona juridica/ fisica por
email a:

emerson.reyes@fusalmo.org; con copia a liliaiv@fusalmo.org;
marian.rodriguez@fusalmo.orgy delegacionvalencia@fundaciondelvalle.org

Contenido de las propuestas

La oferta debe ser presentada por escrito, conteniendo los siguientes documentos exigidos
en los términos de referencia:

1) Carta de presentacion
2) Propuestatécnicayecondmica

W

)
)
) Hoja de vida o portafolio de servicios
) Fotocopia del DUI/NIT

)

5) Anexos (ver criterios de valoracion)

Se pide presentar su oferta técnica y econdmica de la presente consultoria en formato
digital. El total de la oferta econdmica debera incluir IVA.


mailto:emerson.reyes@fusalmo.org
mailto:liliaiv@fusalmo.org
mailto:marian.rodriguez@fusalmo.org
mailto:delegacionvalencia@fundaciondelvalle.org
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4.6. Evaluacion de las ofertas

La distribucion porcentual de la evaluacion se clasifica de la siguiente manera:

A. Experiencia: 50%
B. Propuestatécnica: 40%
C. Propuesta Financiera: 10%

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA PUNTOS

A. EXPERIENCIA: MAXIMO 50 PUNTOS.

Experiencia de + 3 anos en disefio de curriculas tecnoldgicas. Se
valorara positivamente que tenga experiencia en IA, ciberseguridad o
ciencia de datos, ingenieria en sistemas con conocimientos en 20
FullStack, Ciberseguridad, Analisis de Datos, Robodtica, Domotica o
carreras afines.

Experiencia de + 3 afos en programas de formacién para juventud con

bajo nivel educativo. 10
Acuerdos o alianzas de certificacidon internacional en los temas 10
relacionados.
Cartas de avales de al menos 3 entidades educativas, grandes 10
corporaciones que hayan trabajado a satisfaccion.

Total, experiencia: 50

B. PROPUESTA TECNICA: MAXIMO 40 PUNTOS.

Organizaciéon y cronograma del plan de trabajo con fechas de
productos entregables

Disefio estructurado: analisis de las necesidades, estructuracion
modular, incorporacioén de recursos interactivos, etc

Enfoque pedagoégico soélido y metodologias de ensenanza. El
curriculo no solo debe ser técnico, sino también estar disefiado de
manera que facilite el aprendizaje. Deben utilizar metodologias
modernas de ensefianza, como aprendizaje basado en proyectos, 20
gamificacion, formacion practica, etc.

Recursos interactivos y practicos (laboratorios virtuales,
simulaciones, ejercicios, casos)

Capacidad de integrar el curriculo en una plataforma de gestion de
aprendizaje: El contenido curricular debera tener la capacidad de
poder integrarse a las plataformas educativas para los usos que se
estimen convenientes.

Propuesta de acompafamiento continuo al equipo de FUSALMO.
Soporte técnico y mantenimiento: El contenido de los cursos debe ser

L . 12
facilmente actualizable. Oferta soporte post-entrega para resolver
dudas o realizar mejoras cuando sea necesario.
La oferta debe plantear las certificaciones que se lograran con los
cursos: La oferta debera establecer de manera clara cuéles seran las
certificaciones que los participantes lograran obtener, el objetivo de 8

obtenerlas y su aplicacién en el &mbito laboral.

Total, propuesta técnica: 40

C. PROPUESTA FINANCIERA: MAXIMO 10 PUNTOS.
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Claridad y desagregacion del presupuesto. El presupuesto debe
estar claramente detallado, especificando cada uno de los rubros y
conceptos incluidos.

Inclusion de todos los costos asociados. El presupuesto debe 5
contemplar todos los gastos que conlleve la consultoria, tales como:
honorarios, produccion de contenidos, plataformas, logistica, gestion
administrativa e impuestos

Cobertura completa de los productos y actividades requeridas. Se
valorara que la propuesta incluya todos los productos y actividades

descritos en los TdR, incluyendo seguimiento, retroalimentacion, 5
validacion, etc.
Total, propuesta financiera: 10
Total de Puntos de Criterios de Evaluacion 100

Nota: En la evaluacidn de los profesionales propuestos no se puntuaran aquellos casos
que no se logren verificar con el respectivo atestado.

1. Criterios de desempate:

a. Los participantes que no alcancen un minimo de 70 puntos, en el resultado global
correspondiente a la evaluacion de experiencia, propuesta técnica, financieray
requisitos de la entidad, quedaran fuera de participacion.

b. Simas de un participante supera el puntaje minimo de 70 puntos en el resultado
global correspondiente a la evaluacidn, se adjudicara a quien obtenga el mayor
puntaje.

c. Si existen propuestas con el mismo puntaje y este es mayor a 70 puntos; Se
considerara la propuesta que fue recibida de primero.

d. El consultor que obtenga la mayor calificacion pasara a que su propuesta sea
evaluada.

2. Evaluacion:

La Comisién de Evaluacién de Ofertas revisara las ofertas y verificara que la oferta incluya
todas las condiciones y caracteristicas técnicas solicitadas, tomando la mejor oferta
econdmica posterior a cumplir con todos los aspectos técnicos detallados.

Durante el proceso de evaluacién FUSALMO podra hacer consultas por escrito o por medio
de correo electrénico a los ofertantes, con el objeto de aclarar dudas sobre el contenido
de su oferta.

4.7. Adjudicacion de los servicios solicitados.

La adjudicacién de la consultoria al consultor designado se comunicara inmediatamente
tras la valoracidon. Se comunicara asi mismo, la exclusion a los demas.

La formalizacion del contrato se llevara a cabo como maximo dentro de los diez (10) dias
siguientes al recibo de la notificacién de la adjudicacion definitiva consultores.

El adjudicatario se compromete a la ejecucién del contrato por si mismo, quedando
expresamente prohibida la cesidon o subcontratacidon de este a un tercero, salvo expresa
autorizacion de FdV.

Ademas, el contratista responderé de las consecuencias que se puedan derivar de la falta
de veracidad del contenido de todas aquellas declaraciones que realice con motivo del
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente documento y del contrato que
suscriban
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5. PREMISAS DE LA CONSULTORIA Y PUBLICACION

Como premisas basicas de comportamiento ético y profesional de parte del consultor se
requiere:

Anonimato y Confidencialidad: El consultor debera respetar el derecho de las personas
a proporcionar informaciéon, asegurando su anonimato y confidencialidad en todo
momento. Esta premisa sera clave durante la recopilacion y el uso de datos personales.

Responsabilidad: El consultor sera responsable de la elaboracién de todos los informes y
productos solicitados en estos Términos de Referencia (TdR). Cualquier desacuerdo o
diferencia de opinién relacionada con la informacién recopilada o los productos
entregados debe ser mencionada en los informes.

Integridad: El consultor tiene la responsabilidad de senalar cualquier asunto no
especificado en los TdR que sea relevante para un analisis mas completo, contribuyendo
a una formulacidon mas precisa de la intervencion.

Proteccion de Datos: El consultor debera garantizar la seguridad y confidencialidad de los
datos personales a los que tenga acceso, cumpliendo con la Ley Organica de Proteccién
de Datos de Caracter Personal. Esto incluye adoptar las medidas necesarias para evitar la
alteracion, pérdida, o acceso no autorizado a los datos, tanto durante como después de la
consultoria.

Convalidacion de la Informacion: El consultor sera responsable de garantizar la
veracidad de la informacidén recopilada y presentada en los informes. La veracidad sera
revisada y validada antes de la entrega final de los productos.

Incidencias: En caso de problemas durante la consultoria, como en el trabajo de campo,
el consultor debera informarinmediatamente a FdV. No podran utilizarse estos problemas
para justificar el incumplimiento de los resultados establecidos en los TdR.

Derechos de Autor y Divulgacion: Todos los derechos de autor sobre los productos
generados recaeran en FdV, quien tendra la prerrogativa de divulgar la informacion
recopiladay el informe final.

Régimen Sancionador: En caso de retrasos en la entrega de informes o de que los
informes entregados sean de calidad inferior a lo pactado, se aplicaran las penalizaciones
y arbitrajes segun el Pliego de Clausulas Administrativas del contrato.

Compromiso con las Politicas de Proteccidén: El consultor se compromete a firmar y
cumplir todas las politicas relacionadas con la protecciény el buen trato de nifias, niflos 'y
adolescentes durante la prestaciéon de los servicios profesionales. Esto incluye cumplir
con las politicas de proteccion de derechos humanos y la politica de salvaguardia de
FUSALMO.

Aplicacidon de politicas institucionales

El prestador de servicios se compromete a firmary cumplir todas las politicas relacionadas
a la proteccién y buen trato de ninas, nifos y adolescentes mientras dure la prestacién de
servicios profesionales.

A-Compromiso con las Politicas de Proteccidn

1. Los prestadores de servicios deberdn cumplir con la Politica de salvaguardia y el
coédigo de éticay conducta FUSALMO.
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2. La Politica de Salvaguardia de FUSALMO incluye, pero no se limita a Proteccion de
Derechos Humanos, Proteccion frente a hechos de Explotacion y Abuso Sexual, Trata de
personas y cualquier otro tipo de violencia contra las Nifas, Nifios, Adolescentes y
Jévenes. Los prestadores de servicios deberan familiarizarse y adherirse a esta politica
durante toda la duracion del contrato.

B-Implementacion de Procesos de Salvaguardia.

1. LosPrestadores de servicio deberan acatar lineamientos establecidos y relacionados
en la politica de Salvaguardia. La socializacién de la Politica de Salvaguardia debera estar
completada antes de comenzar con las actividades de la prestacion de servicios.

2. Los Prestadores de servicio deben implementar procesos de salvaguardia efectivos
en el desarrolloy ejecucion del proyecto. Esto incluye la identificacidon y gestidon de riesgos
potenciales relacionados con la seguridad y el bienestar de todas las personas
involucradas, asi como la garantia de practicas éticas y transparentes en la gestién de la
informacidény los recursos.
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